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RESOLUGCAO N° 1274-ANTAQ, DE 3 DE FEVEREIRO DE 2009.

APROVA A NORMA PARA OUTORGA DE
AUTORIZACAO PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE TRANSPORTE DE
PASSAGEIROS, VEICULOS E CARGAS NA
NAVEGACAO INTERIOR DE TRAVESSIA.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE TRANSPORTES
AQUAVIARIOS - ANTAQ, tendo em vista a competéncia que |he é conferida pelo art. 27,
inciso 1V, nos termos do art. 68, da Lei n® 10.233, de 5 de junho de 2001, na redagao dada
pela Medida Provisoria n® 2.217-3, de 4 de setembro de 2001, considerando o que consta
do processo n° 50300.000625/2007-40 e o que foi deliberado pela Diretoria em sua 2312
Reunido Ordinaria, realizada em 3 de fevereiro de 2009,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar a NORMA PARA OUTORGA DE AUTORIZACAO PARA
PRESTACAO DE SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS, VEICULOS E
CARGAS NA NAVEGACAO INTERIOR DE TRAVESSIA., na forma do Anexo desta
Resolucéo.

Art. 2° A empresa brasileira de navegac¢ao que na data da entrada em vigor
desta Norma ja detenha outorga de autorizagao para prestar servigos de transporte de
passageiros, veiculos e cargas na navegagao interior de travessia de competéncia da
Unido, expedida por entidade publica federal do setor de transportes, devera se adequar
as disposi¢oes desta Norma, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

§ 1° Apds o recebimento e andlise da documentacdo encaminhada, se
aprovada, a ANTAQ emitira novo Termo de Autorizagao.

§ 2° Torna-se sem efeito a outorga da autorizada que, no prazo fixado, nao
providenciar junto a ANTAQ a adequacgao de que trata o caput deste artigo.

Art. 3° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicagdo no Diario

Oficial da Uniao.

FERNANDO ANTONIO BRITO FIALHO
Diretor-Geral
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ANEXO DA RESOLUCAO N° 1274-ANTAQ, DE 3 DE FEVEREIRO DE 2009, QUE

APROVA A NORMA PARA OUTORGA DE AUTORIZA(;AQ PARA PRESTAGAO DE
SERVICO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIROS, VEICULOS E CARGAS NA
NAVEGAGAO INTERIOR DE TRAVESSIA.

CAPITULO |
DO OBJETO

Art. 1°. Esta Norma tem por objeto estabelecer critérios e procedimentos
para a autorizacdo para prestacédo de servigos de transporte de passageiros, veiculos e
cargas, na navegacao interior de travessia interestadual, internacional ou em diretriz de
rodovia ou ferrovia federal.

CAPITULO Il
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 2°. Para os efeitos desta Norma, sdo estabelecidas as seguintes
definigdes:

| — navegacao interior de travessia: a realizada transversalmente aos cursos
dos rios e canais, ligando pontos das margens em lagos, lagoas, baias, angras e
enseadas, sempre em aguas interiores, como transporte sobre aguas entre portos e
localidades ou interligagéo de rodovias ou ferrovias, em territorio brasileiro, ou entre este
e o0 dos paises limitrofes;

Il — autorizagdo: ato administrativo unilateral da Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios - ANTAQ, de carater precario e discricionario, que autoriza, por
tempo indeterminado, prestagdo de servigos de transporte na navegagao interior de
travessia, em uma determinada linha de navegacao de travessia;

[l — termo de autorizacdo: documento emitido pela ANTAQ que autoriza a
prestacédo de servigos de transporte na navegacgao interior de travessia, em que sao
discriminadas as condi¢des gerais de sua operacao, incluindo o esquema operacional de
cumprimento obrigatério da linha de navegacéao de travessia;

IV — empresa brasileira de navegacédo - EBN: pessoa fisica ou juridica
constituida segundo as leis brasileiras, com sede e administragdo no Pais, que tenha por
objeto o transporte aquaviario, autorizada a operar pela ANTAQ;

V — proprietario: pessoa fisica ou juridica em cujo nome estiver inscrita ou
registrada a embarcacéo;

VI — linha de navegacao de travessia: servigo de transporte aquaviario de
travessia, executado na ligagcdo de dois pontos extremos, aberto ao publico em geral, de
natureza regular e permanente, com esquema operacional definido no ato de sua
autorizacao;

VIl — esquema operacional: conjunto de parametros, de cumprimento
obrigatorio, que caracterizam a operacéo da linha de navegacao de travessia, constituido



)

ANTAQ

pela definicdo da bacia, dos rios, da linha de navegacao de travessia e da rota em que
sera prestado o servigo, da frota que sera alocada ao trafego, da natureza do transporte
(passageiros, veiculos e cargas), dos pregos a serem praticadas e da frequéncia, dos dias
da semana e dos horarios previstos de chegada e partida de cada ponto de embarque e
desembarque;

VIII — freqiéncia de viagem: numero de viagens em cada sentido, numa
linha de navegacéao de travessia, num periodo de tempo determinado;

IX — preco: aquele que remunera, de maneira adequada, o custo do servigco
oferecido em regime de eficiéncia e os investimentos necessarios a sua execugao, e bem
assim possibilita a manutencao do padréao de qualidade exigido da autorizada;

X — ponto de atracacao: instalacado utilizada nas operacdes de atracacao e
desatracacdo de embarcagdes e embarque e desembarque de passageiros, veiculos e
cargas na navegagao interior de travessia;

CAPITULO 1l
DA AUTORIZACAO PARA OPERAR
Secao |
Das disposigdes gerais

Art. 3°. Somente podera prestar servicos de transporte de passageiros,
veiculos e cargas na navegacao interior de travessia a EBN autorizada pela ANTAQ.

Art. 4°. A autorizagdo para prestar servigcos de transporte de passageiros,
veiculos e cargas na navegacao interior de travessia podera ser outorgada uma vez
atendidos os requisitos técnicos, juridicos, econdmicos e fiscais estabelecidos nesta
Norma, na legislagdo complementar e normas regulamentares pertinentes, respeitados,
quando for o caso, os Tratados, Convengdes e Acordos Internacionais, enquanto
vincularem a Republica Federativa do Brasil.

Paragrafo unico. A autorizagao de que trata o caput ¢é intransferivel e tera
vigéncia a partir da data de publicagdo do respectivo Termo de Autorizagdo no Diario
Oficial da Uniao, importando o exercicio das atividades em plena aceitacdo das condi¢des
estabelecidas na legislagédo de regéncia, nesta Norma e no referido Termo de Autorizagao.

Secao ll
Do requerimento

Art. 5°. O pedido de autorizagdo devera ser formalizado em requerimento
especifico cujo modelo se encontra disponivel no sitio da ANTAQ na internet
(www.antaq.gov.br), nos termos do Anexo A, o qual deverd ser instruido com os
documentos relacionados no Anexo B.

§ 1° A requerente devera apresentar a documentagao relacionada no Anexo
B desta Norma de todas as embarcagdes de sua frota, préprias e afretadas, que tenham
condigdes de operar e que serao alocadas ao trafego.
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§ 2° Os documentos exigidos poderao ser apresentados em original, ou em
copia obtida por qualquer processo, autenticada em cartério ou pela ANTAQ ou
publicacdo de 6rgao da imprensa oficial.

§3° A ANTAQ podera solicitar a apresentacdo de documentacgao
complementar.

§ 4° Para cada linha de navegacéao de travessia a ser operada, a requerente
devera fornecer as informagdes constantes do Anexo A.

§ 5° Arequerente que operar exclusivamente com travessia de cargas estara
dispensada de informar a frequéncia no esquema operacional.

§ 6° Caso a requerente seja representada por procurador, devera apresentar
instrumento de procuragdo, acompanhado de coépia da Cédula de lIdentidade do
procurador, se pessoa fisica, ou de copia do contrato social e da cédula de identidade do
respectivo responsavel, se pessoa juridica.

Secao I
Dos requisitos técnicos

Art. 6°. A fim de obter a autorizagao para prestar os servicos de transporte de
passageiros, veiculos e cargas, na navegacao interior de travessia, a requerente devera
atender aos seguintes requisitos técnicos, alternativamente:

| — ser proprietaria de pelo menos uma embarcacao autopropulsada ou
conjunto empurrador-barcaca, de bandeira brasileira, que nao esteja fretada a terceiros,
adequada a navegacgao pretendida e em condi¢des de operagdo pela requerente,
comprovado mediante documentacéo referida no item 1.1 do Anexo B; ou

Il — ter contrato de afretamento a casco nu de pelo menos uma embarcagao
autopropulsada ou conjunto de empurrador-barcaca de bandeira brasileira, adequado a
navegacgao pretendida e em condi¢cdes de operagao, com prazo de vigéncia superior a um
ano, celebrado com o proprietario, comprovado mediante documentacéao referida no item
1.4 do Anexo B.

Il — possuir embarcacdo em construgao, adequada a navegacgao pretendida,
em estaleiro brasileiro, bem como comprovar que, pelo menos, 10% (dez por cento) do
seu peso leve ou o somatorio dos pesos leves das embarcagdes, no caso de construgio
seriada, estejam edificados em estaleiro brasileiro, em sua area de langamento,
comprovado mediante documentacao referida no item 1.5 do Anexo B.

§ 1° A autorizacdo de que trata o caput deste artigo também podera ser
fornecida pela ANTAQ para obtencdo de financiamento com recursos do Fundo de
Marinha Mercante - FMM para a construcdo de embarcagdo adequada a navegacao
pretendida, em estaleiro brasileiro, e para pré-registro de embarcagdo em construgao, em
estaleiro brasileiro, no Registro Especial Brasileiro — REB, nos termos do art. 4°, § 1° do
Decreto n° 2.256, de 1997, e nestes casos, sem direito de afretamento de embarcacao,
enquanto nao for comprovado que a constru¢ao de embarcagao objeto do financiamento
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ou do pré-registro no REB, encontra-se com 10% (dez por cento) do peso leve edificados,
em estaleiro brasileiro, em sua area de lancamento, o que devera ser feito por intermédio
dos documentos referidos no item 1.5 do Anexo B;

§ 2° E vedado, em qualquer hipétese, o uso de uma mesma embarcagio
para cumprimento, por pessoas juridicas diferentes, dos requisitos estabelecidos nos
incisos | e Il do caput deste artigo.

Art. 7°. As embarcagdes utilizadas na prestacado do servigo deverao estar
em condi¢do de operagao e seguranga e com o seguro obrigatério em vigor, comprovados
mediante apresentacdo dos documentos relacionados nos itens 1.2 e 1.3 do Anexo B.

Secao IV
Dos Requisitos Econdmico-Financeiros

Art. 8° A requerente devera comprovar ter boa situagdo econdmico-
financeira, por meio da apresentacao dos seguintes documentos:

| - balango patrimonial e demais demonstracbes contabeis do ultimo
exercicio social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicéo
por balancetes ou balangos provisorios;

Il - alternativamente ao exigido no inciso |, a pessoa juridica constituida no
exercicio em que for submetido o pedido de autorizacdo devera apresentar o Balanco de
Abertura.

Secao V
Dos requisitos juridico-fiscais

Art. 9°. A requerente devera atender aos seguintes requisitos juridicos e
fiscais:

| — ser pessoa fisica ou juridica constituida segundo as leis brasileiras, com
sede e administragdo no Pais, que tenha por objeto social a navegacgéo interior de
travessia, comprovado por meio dos documentos relacionados nos itens 2.1 e 2.2 do
Anexo B;

Il — comprovar regularidade fiscal, mediante a apresentacéo dos documentos
relacionados no item 2.3 do Anexo B;

Paragrafo unico. A documentagdo a que se refere o item 2.3 do Anexo B
podera ser substituida pela declaracdo constante do Anexo C, firmada pelo representante
legal da empresa.

Art.10. O estado ou municipio que pretender prestar o servico objeto desta
Norma devera constituir empresa publica ou sociedade de economia mista, a qual devera
atender todos os requisitos estabelecidos nesta Norma.



)

ANTAQ ,
CAPITULO IV

DA OPERACAO
Secao |

Das condi¢des gerais da prestagao do servico

Art. 11. Os precos dos servigos autorizados serao livres, e exercidos em
ambiente de livre e aberta concorréncia, reprimindo-se toda pratica prejudicial a
competicdo, bem como o abuso do poder econdmico, cumprindo a ANTAQ, nestas
hipéteses, adotar as providéncias previstas no art. 31 da Lei n°® 10.233, de 5 de junho de
2001.

Art. 12. A EBN se obriga a executar os servicos com observancia das
caracteristicas préprias da operagao, das normas e regulamentos pertinentes e sempre
de forma a satisfazer os requisitos de regularidade, eficiéncia, segurancga, atendimento ao
interesse publico, generalidade, pontualidade, conforto, cortesia na prestagdo dos
servigos, modicidade nos precgos e preservagao do meio ambiente.

Art. 13. A EBN somente podera operar embarcagao adequada a navegagao
pretendida que estiver em condicbes de operagdo e regularizada junto a Autoridade
Maritima, e com apodlice de Seguro Obrigatério de Danos Pessoais Causados por
Embarcagbes ou por Suas Cargas - DPEM em vigor.

Secao ll
Dos deveres para com a ANTAQ

Art. 14. A EBN fica obrigada a:

| — iniciar a operagao do servigo autorizado em até 120 (cento e vinte) dias,
contados da data da publicacdo do respectivo Termo de Autorizagao no Diario Oficial da
Unido, exceto nas situacbes previstas no § 1° do art. 6° ou em decorréncia de caso
fortuito ou de forga maior, devidamente comprovado;

Il — executar a prestacdo do servico conforme discriminado no Termo de
Autorizacao, devendo submeter previamente a aprovacao da ANTAQ qualquer alteragao
de carater permanente no esquema operacional. As alteragdes aprovadas pela ANTAQ
deverao ser comunicadas aos usuarios com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias,
mediante a afixacdo das modificacbes do esquema operacional em locais visiveis nas
embarcacgdes e nos pontos de venda de passagens;

[l — permitir e facilitar o exercicio da fiscalizagao pelos agentes da ANTAQ
ou por ela nomeados para agirem em seu nome, quando em servico e mediante
apresentacao de credencial, o livre acesso as embarcacdes, as dependéncias e as
instalacbes da autorizada e bem assim prestar informagdes de natureza técnica,
operacional, econémica, financeira, juridica e contabil, vinculadas a autorizacdo, nos
prazos que Ihes forem assinalados;

IV — a autorizada devera manter aprestada e em condicdo de operagao
comercial, para cada linha de travessia autorizada, no minimo, uma embarcagéo
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autopropulsada ou conjunto empurrador-barcaga adequado a esse servico;

V — no caso de acidente, encaminhar a ANTAQ, no prazo de 10 (dez) dias
uteis do registro da ocorréncia, cépia do termo formulado junto a Capitania, Delegacia ou
Agéncia integrante do Sistema de Seguranga do Trafego Aquaviario (SSTA) da Marinha
do Brasil;

VI — informar @ ANTAQ, no prazo de 5 (cinco) dias uteis do inicio da
ocorréncia, qualquer interrupcado da prestagao dos servigos autorizados, em decorréncia
de caso fortuito ou forca maior, especificando as causas da interrupcéo;

VII — informar a ANTAQ, no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a ocorréncia do
fato, mudanca de enderecos e alteracdes de qualquer tipo na frota em operacgao;

VIII — a EBN fica obrigada a enviar a ANTAQ, semestralmente e quando
solicitado pela ANTAQ, as seguintes informagdes coletadas mensalmente por linha de
navegagcao de travessia, pontos de embarque e desembarque e por embarcacéo,
conforme a seguir especificado:

a) numero total de passageiros e veiculos transportados;

b) niumero de passageiros atendidos com os beneficios de gratuidade
obrigatoria, previstos nesta Norma;

C) numero de passageiros transportados gratuitamente ou com descontos
oferecidos pela autorizada;

d) numero de viagens efetivamente realizadas;

e) tonelagem de cargas transportadas.

IX — comunicar a ANTAQ e aos usuarios, com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias, qualquer programagao de paralisagao eventual, peridédica ou definitiva do
servico autorizado, sendo que a comunicagao aos usuarios devera ser afixada na

embarcacao e nos postos de venda de passagem;

X — regularizar, nos prazos que lhe sejam fixados, a execugéo dos servigos
autorizados;

Xl — prestar o servico com observancia da legislagdo, das normas
regulamentares ou dos acordos internacionais de que o Brasil seja signatario;

Xl — abster-se de praticas que possam configurar restricdo a competicéo ou
a livre concorréncia, ou ainda, infracdo a ordem econdmica.

Art. 15. Para fins de atualizagdo de informacdes, a EBN fica obrigada a
enviar a ANTAQ os documentos por ela solicitados.
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Secao Il
Dos direitos e deveres para com os usuarios

Art. 16. Deve a EBN:

| — restituir de imediato o valor da passagem, quando o usuario desistir da
viagem, ou pela interrupcéo ou retardamento da viagem, desde que o usuario manifeste a
sua desisténcia a EBN até o horario da partida;

Il — assegurar o embarque do usuario na préxima viagem, em embarcagao
propria ou de outra EBN, quando se efetuar venda de passagens acima da capacidade
permitida, ficando, neste caso, por conta da emissora do bilhete original todas as
despesas decorrentes, ou, a critério do usuario, restituir, de imediato o valor total pago
pela passagem,;

[l — manter em local visivel das embarcacdes e nos postos de venda de
passagens o quadro de horarios de saida, os precos a serem cobradas pela prestacao do
servigo, o numero do respectivo documento de outorga e os telefones da Ouvidoria da
ANTAQ e da Capitania, Delegacia ou Agéncia integrante do Sistema de Segurangca do
Trafego Aquaviario (SSTA) da Marinha do Brasil em cuja jurisdicdo as embarcagoes
operam;

IV — garantir duas vagas destinadas a passageiros carentes, portadores de
deficiéncias fisicas, identificados com a carteira do Passe Livre emitida pelo Ministério
dos Transportes, nos termos da Lei n°® 8.899, de 29 de junho de 1994, do Decreto 3.691,
de 19 de dezembro de 2000, da Portaria Interministerial n°® 003, de 10 de abril de 2001,
dos Ministérios dos Transportes, da Justica e da Saude, e da Instrugdo Normativa STA n°
001/2001, de 10 de abril de 2001, da Secretaria de Transportes Aquaviarios do Ministério
dos Transportes;

V - cumprir as Resolugdes da ANTAQ, referente a concessao de beneficios
aos idosos no transporte aquaviario interestadual de passageiros;

VI - manter as embarcagbes em trafego em condi¢des de adequado
atendimento as necessidades de higiene e conforto dos usuarios;

VII - emitir bilhete de passagem em conformidade com a legislacao fiscal;

VIII - utilizar, nas atividades que impliguem contato permanente com o
publico, pessoal corretamente uniformizado e identificado;

IX - organizar e orientar as operagbes de embarque e desembarque, bem
assim prestar as informagdes aos usuarios quanto aos procedimentos a serem seguidos
nas situagdes de emergéncia;

X - transportar, gratuitamente, criangas de até cinco anos de idade, desde
que nao ocupem acomodacdo individual e observadas as disposi¢cdes legais e
regulamentares aplicaveis ao transporte de menores;
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Xl - receber as reclamacgdes dos usuarios, mediante a entrega de protocolo
de registro;

XII - responder por escrito, em até 30 (trinta) dias, as reclamacgdes
encaminhadas pelos usuarios.

Art. 17. O usuario tera recusado o embarque ou determinado o seu
desembarque quando:

| — ndo se identificar quando exigido;
Il — estiver sob efeito de bebida alcodlica ou qualquer substancia toxica;
Il - portar arma sem autorizacido da autoridade competente especifica;

IV - transportar ou pretender embarcar produtos considerados perigosos
pela legislagao especifica;

V — transportar ou pretender embarcar animais domésticos sem o devido
acondicionamento ou em desacordo com outras disposigdes legais e regulamentares;

VI — transportar ou pretender embarcar animais silvestres sem o devido
acondicionamento e sem autorizagdo do Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento - MAPA e do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos
Naturais Renovaveis - IBAMA, ou em desacordo com outras disposi¢coes legais e
regulamentares;

VII — comprometer a seguranga, o conforto ou a tranquilidade dos demais
passageiros;

VIl — sua bagagem né&o estiver adequadamente embalada e possa pbér em
risco a saude das pessoas, ou danificar a embarcagao ou outros bens;

IX — ndo apresentar o bilhete de passagem quando exigido.
Paragrafo unico. Nos casos de que trata este artigo, sera dada a opgao de
remarcagao da viagem sem 6nus e, em caso de reincidéncia, o usuario tera o bilhete

cancelado.

Secéao IV
Dos deveres quanto a seguranga

Art. 18. Deve a autorizada:

| — manter na embarcagcdao os documentos de porte obrigatério definidos
pelos 6rgdaos competentes;

Il — transportar cargas somente nos locais a elas destinados e com
obediéncia das normas da Autoridade Maritima;
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[l — ndo transportar passageiros ou cargas além dos limites fixados pela
Autoridade Maritima para a embarcacgao;

IV — transportar cargas ou material perigoso ou proibido de acordo com as
normas técnicas que regulam o transporte de materiais sujeitos a restrigoes;

V — nao permitir que funcionarios trabalhem sob efeito de bebida alcodlica
ou qualquer substancia toxica durante a prestag¢ao do servigo.

Art. 19. O exercicio da fiscalizagao pela ANTAQ nao atenua nem exclui a
responsabilidade da EBN de arcar com todos os prejuizos que vier a causar ao poder
publico, aos usuarios e a terceiros.

CAPITULO V
DAS PENALIDADES
Secao |
Das disposi¢cdes gerais

Art. 20. O descumprimento de qualquer disposicao legal, regulamentar, ou
dos termos e condicdes expressas ou decorrentes do Termo de Autorizacdo implicara a
aplicagdo das seguintes penalidades, observado o disposto na Norma sobre
procedimento de fiscalizagdo e o processo administrativo para apuracao de infragdes e
aplicagao de penalidades na prestacdo de servigos de transportes aquaviarios, de apoio
maritimo, de apoio portuario e na exploracio da infraestrutura aquaviaria e portuaria:

| — adverténcia;

Il — multa;

Il — suspensao;

IV — cassacao;

V - declaragao de inidoneidade.

Art. 21 As multas estabelecidas na Secao Il deste Capitulo poderdo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente com as demais penalidades de que tratam os
incisos I, Ill, IV e V do art. 20, e em sua aplicacdo sera considerado o principio da
proporcionalidade entre a gravidade da infracéo e a intensidade da penalidade.

Art. 22 Antes da aplicacdo das demais penalidades previstas no art. 20, e,
desde que se afigurem circunstancias atenuantes, a primariedade, e a infragdo nao seja

de natureza grave, podera ser aplicada ao infrator, dentro do principio basilar da
proporcionalidade, a penalidade de adverténcia.
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Secao ll
Das Infracbes
Art. 23. Sao infracdes:

| — deixar de informar a ANTAQ, no prazo de 5 (cinco) dias uteis do inicio da
ocorréncia, qualquer interrupcado da prestagao do servigo autorizado, em decorréncia de
caso fortuito ou de forga maior, especificando as causas da interrupgdo (Multa de até R$
1.000,00);

I — deixar de informar a ANTAQ, no prazo de 30 (trinta) dias apos a
ocorréncia do mudancga de enderecos e alteracées de qualquer tipo na frota em operagao
(Multa de até R$ 1.000,00);

[l — deixar de utilizar pessoal corretamente uniformizado e identificado nas
atividades que impliquem contato permanente com o publico (Multa de até R$ 1.000,00);

IV — deixar de organizar e orientar as operagbes de embarque e
desembarque de passageiros (Multa de até R$ 1.000,00);

V — deixar de transportar gratuitamente criangas de até cinco anos, conforme
disposto no art. 16, inciso X (Multa de até R$ 1.000,00);

VI — deixar de manter em local visivel das embarcagcdes e nos postos de
venda de passagens o quadro de horarios de saida, as tarifas a serem cobradas pela
prestacdo do servigo, o numero do respectivo documento de outorga, os numeros dos
telefones da Ouvidoria da ANTAQ e da Capitania, Delegacia ou Agéncia integrante do
Sistema de Seguranca do Trafego Aquaviario (SSTA) da Marinha do Brasil em cuja
jurisdicdo as embarcagdes operam (Multa de até R$ 1.000,00);

VIl — deixar de receber as reclamacdes dos usuarios, mediante a entrega de
protocolo de registro (Multa de até R$ 1.000,00);

VIl — deixar de responder por escrito, em até 30 (trinta) dias, as
reclamagdes encaminhadas pelos usuarios (Multa de até R$ 1.000,00);

IX — deixar de restituir de imediato ao usuario o valor total pago pela
passagem ou deixar de embarca-lo na préxima viagem nas situagdes previstas nos
incisos | e Il do art. 16 (Multa de até R$ 1.000,00);

X - deixar de conceder os beneficios de gratuidade para deficientes fisicos
carentes e para idosos, conforme art. 16, incisos IV e V (Multa: conforme legislagao
especifica);

Xl — deixar de prestar aos usuarios as informagbes quanto aos
procedimentos a serem seguidos nas situagcdes de emergéncia (Multa de até R$
2.000,00);
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Xl — deixar de manter as embarcacbes em trafego em condicbes de
adequado atendimento as necessidades de higiene e de conforto dos usuarios (Multa de
até R$ 2.000,00);

Xl — deixar de manter na embarcagao os documentos de porte obrigatdrio,
definidos pelos 6rgdos competentes (Multa de até R$ 2.000,00);

XIV — deixar de prestar o servico autorizado em conformidade com os
padrées estabelecidos de regularidade, eficiéncia, seguranga, atendimento ao interesse
publico, generalidade, pontualidade, conforto, cortesia na prestagdo dos servigos,
modicidade nas tarifas e nos fretes e preservagcdo do meio ambiente (Multa de até R$
2.000,00);

XV — deixar de prestar informacbes de natureza técnica, operacional,
econdmica, financeira, juridica e contabil, vinculadas a autorizagdo, nos prazos que lhe
forem assinalados, ou ainda, omitir, retardar ou, por qualquer forma, prejudicar o
fornecimento das referidas informagdes (Multa de até R$ 3.000,00);

XVI — deixar de enviar a ANTAQ, semestralmente ou quando for solicitado,
as informagdes referidas no inciso VIII do art. 14 (Multa de até R$ 3.000,00);

XVIl — deixar de apresentar documentos solicitados pela ANTAQ, ou ainda,
omitir, retardar ou, por qualquer forma, prejudicar o fornecimento dos referidos
documentos (Multa de até R$ 3.000,00);

XVIII — permitir que funcionarios trabalhem sob efeito de bebida alcodlica ou
qualquer substancia toxica durante a prestagdo do servigco (Multa de até R$ 5.000,00);

XIX — transportar cargas e passageiros fora dos locais destinados ou em
desacordo com as normas da Autoridade Maritima (Multa de até R$ 5.000,00);

XX — transportar passageiro acima da capacidade da embarcagao definida
pela Autoridade Maritima. (Multa de até R$ 5.000,00);

XXI — deixar de emitir bilhete de passagem ou agir em desacordo com o
estabelecido no art. 16, inciso VIl (Multa de até R$ 5.000,00);

XXII = deixar de encaminhar a ANTAQ, no prazo de 10 (dez) dias uteis do
registro da ocorréncia, copia do termo formulado junto a Capitania, Delegacia ou Agéncia
integrante do Sistema de Seguranga do Trafego Aquaviario (SSTA) da Marinha do Brasil
(Multa de até R$ 5.000,00);

XXl — deixar de iniciar a prestagao do servigo autorizado em até 120 (cento
e vinte) dias da publicagdo do Termo de Autorizagédo no Diario Oficial da Unidao, salvo nas
situagdes previstas no art. 6° § 1°, ou em decorréncia de caso fortuito ou de forga maior
devidamente comprovado (Multa de até R$ 5.000,00);

XXIV — executar os servicos em desacordo com as condi¢gdes operacionais
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estabelecidas no Termo de Autorizagdo (Multa de até R$ 5.000,00);

XXV — executar os servigos sem observancia da legislacdo, das normas
regulamentares ou dos acordos internacionais de que o Brasil seja signatario (Multa de
até R$ 5.000,00);

XXVI — deixar de comunicar a ANTAQ e aos usuarios, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, qualquer programacao de paralisagdo eventual, periddica ou
definitiva do servigo autorizado (Multa de até R$ 5.000,00);

XXVII — obstar ou dificultar a acdo do agente de fiscalizacdo da ANTAQ ou
por ela designado, quando em servigo e mediante apresentagdo de credencial (Multa de
até R$ 5.000,00);

XXVIII - intimidar, ameacar, ofender, coagir ou, de qualquer forma, atentar
contra a integridade fisica ou moral do agente publico em exercicio ou dos passageiros
(Multa de até R$ 5.000,00);

XXIX — cessar a prestacdo do servigo autorizado sem prévia comunicagao a
ANTAQ (Multa de até R$ 5.000,00);

XXX — operar embarcagdo que nao atenda as exigéncias estabelecidas no
art. 13 (Multa de até R$ 5.000,00);

XXXI — deixar de manter aprestada e em condicdo de operagao comercial,
para cada linha de navegacdo de travessia autorizada, no minimo, uma embarcagao
autopropulsada ou conjunto de empurrador-barcaga adequado a esse servigo (Multa de
até R$ 10.000,00);

XXXIlI — transportar, desde que ciente de seu conteudo real, cargas ou
material perigoso ou proibido, em desacordo com as normas técnicas que regulam o
transporte de materiais sujeitos a restrices (Multa de até R$ 10.000,00);

XXXl — deixar, quando intimado, de regularizar, nos prazos fixados, a
execucgao dos servigos autorizados (Multa de até R$ 10.000,00);

XXXIV — prestar informacdes falsas ou falsear dados em proveito préprio ou
em proveito ou prejuizo de terceiros (Multa de até R$ 50.000,00);

XXXV — prestar o servigo de transporte aquaviario de que trata esta Norma
sem autorizagdo da ANTAQ (Multa de até R$ 200.000,00).

§ 1° AANTAQ, ao constatar graves ocorréncias que possam comprometer a
seguranga da operagdo, ou operagao sem autorizagdo, podera solicitar a Marinha do
Brasil, a Policia Federal ou demais 6rgados competentes, o apoio necessario e pertinente
com vistas a imediata interdicdo de operagao irregular.

§ 2° Havendo indicios de ocorréncia de pratica de infragbes contra o meio-
ambiente, a seguranga da navegacao, a competicdo, a livre concorréncia, ou ainda, a
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ordem econdmica, a ANTAQ adotara as providéncias cabiveis e comunicara o fato ao
orgaos fiscalizadores competentes.

§ 3° Configurada pelo Orgdo competente uma das infragbes de que trata o §
2° deste artigo, a autorizagao podera ser cassada, nos termos do inciso IV do art. 20.

CAPITULO VI
DA EXTINCAO DA AUTORIZAGAO

Art. 24. A autorizacao podera ser extinta por sua plena eficacia, por renuncia,
por faléncia ou extingdo da pessoa juridica, falecimento da pessoa fisica, ou, ainda, pela
ANTAQ, por anulagao, cassacao ou revogacao, mediante processo regular, nas seguintes
hipoteses:

| — anulagdo, quando eivada de vicios que a tornem ilegal, ou quando
constatado que a pessoa juridica autorizada apresentou documentagao irregular ou usou
de ma fé nas informacgdes prestadas, independentemente de outras penalidades cabiveis;

Il — cassacgao, por interesse publico devidamente justificado ou, a critério da
ANTAQ considerada a gravidade da infragado, quando:

a) o objeto da autorizagao nao for executado ou o for em desacordo com as
normas aprovadas pela ANTAQ e pelos demais 6rgaos competentes;

b) ndo forem cumpridas, nos prazos assinalados, as penalidades aplicadas;
c¢) nao for atendida intimagao para regularizar a operagao autorizada;

d) for impedido ou dificultado o exercicio da fiscalizagdo pela ANTAQ;

e) nao forem prestadas as informacgdes solicitadas pela ANTAQ;

f) for cometida infracdo contra norma instituida pela ANTAQ, para a qual seja
cominada a pena de cassacao;

g) houver perda das condi¢des indispensaveis ao cumprimento do objeto da
autorizacao;

h) ficar constatado que as condi¢des técnicas, econémicas, financeiras ou
administrativas da EBN n&o mais satisfazem as condigcbes necessarias ao pleno
desenvolvimento do objeto da outorga.

[l — revogacao, quando a autorizada nao comprovar a ANTAQ, no prazo de
24 (vinte e quatro) meses contados a partir da data de publicagdo do Termo de
Autorizacao no Diario Oficial da Unido, a obtencado do financiamento junto ao Fundo de
Marinha Mercante nos termos do § 1° do Art. 6° desta Norma.
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CAPITULO VII

DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 25. A EBN que na data da entrada em vigor desta Norma ja detenha
outorga de autorizagdo para prestar servicos de transporte de passageiros, veiculos e
cargas na navegacao interior de travessia de competéncia da Unido, expedida por
entidade publica federal do setor de transportes, devera se adequar as disposicdes desta
Norma, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias.

§ 1° Apds o recebimento e andlise da documentagdo encaminhada, se
aprovada, a ANTAQ emitirda novo Termo de Autorizagao.

§ 2° Torna-se sem efeito a outorga da autorizada que, no prazo fixado, néo
providenciar junto a ANTAQ a adequacao de que trata o caput deste artigo.

Art. 26. A ANTAQ definira os requisitos minimos para os pontos de
atracacao, considerando os padrdes operacionais minimos e adequados de seguranga,
higiene, conforto e controle sob responsabilidade da autoridade competente.

Art. 27. Os prazos de que trata esta Norma sédo contados de acordo com o
disposto no art. 66 da Lei 9.784 de 29 de janeiro de 1999.

Art. 28. As disposi¢des desta Norma nao se aplicam as embarcagdes miudas
definidas na NORMAN-02/DPC e aos dispositivos flutuantes sem propulsao, destinados a
serem rebocados e com até 10 (dez) metros de comprimento.

Art. 29. As disposigdes desta Norma sao aplicaveis aos processos em
tramitacdo na ANTAQ na data de sua publicagdo no Diario Oficial da Unido.
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ANEXO A

Requerimento de outorga de autorizagao para a prestacao de servicos de
transporte de passageiros, veiculos e cargas, na navegacao interior de travessia
interestadual, internacional ou em diretriz de rodovia ou ferrovia federal.

limo. Sr. Diretor-Geral da Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios - ANTAQ
A Empresa , CNPJ/MF , vem por meio deste requerimento e dos formularios a seguir, solicitar

autorizagao para prestagao de servigo de transporte de :
[] Passageiros

[1 Veiculos

[] Cargas

Na navegacao interior de travessia

[] Interestadual
] Internacional

[0 Em diretriz de rodovia ou ferrovia federal;

Neste ato, representada por , CPF

Nestes Termos,
Pede deferimento.
, de de

Declaro para os devidos fins, sob pena de responsabilidade administrativa, nos termos da legislagdo
vigente, que fico responsavel pelas informagdes acima, a qual assino e dou fé.

Nome

Assinatura
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Formulario de Cadastro da Empresa Brasileira de Navegacao

Identificacio da Empresa

Razao Social:

Nome Fantasia:

CNPJ: Inscrigdo Estadual: Inscri¢do Municipal:
Endereco:

Complemento: Bairro: UF: Municipio:

CEP: Pais: Telefone: Fax:
E-mail: Sitio da Internet:

Representante Legal

Nome:

Instrumento Autorizativo: Data da Emissao: Data de Validade:
Local de Registro:

Endereco

Telefone: Fax:: Celular:

E-mail:

Assinatura




A)

ANTAQ

Informacgoes sobre o Esquema Operacional

| - BACIA HIDROGRAFICA

Il - RIOS, LAGOS, LAGOAS, BAIAS, ANGRAS E ENSEADAS

L

Il - LINHA DE NAVEGAGAO DE TRAVESSIA

Ponto de Atracagéo Inicial (Municipio, Estado, Pais)

—»

Ponto de Atracagao Final (Municipio, Estado,
Pais)

Ponto de Atracagao Intermediario (Municipio, Estado, Pais)

IV - EXTENSAO DA TRAVESSIA :

( metros)

V- PREQO (Informar o valor cobrado por passageiro, tipo de veiculo e tipo de carga)

VI - FREQUENC|A (Informar o numero de viagens realizadas em cada dia da semana).

Segunda-Feira:

Tercga-feira:

Quarta-feira:

Quinta-feira:

Sexta-feira:

Sabado:

Domingo:
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ANEXO B

Relagdao de Documentos

1. Habilitagao Técnica

1.1 Registro da Embarcacéo

1.1.1) Provisao de Registro de Propriedade Maritima (embarcagses com AB maior que 100), OU

1.1 2) Titulo de |nSCFiQéO da Embarcagéo (embarcagdes com AB igual ou inferior a 100 ), OU

1.1.3) Documento Provisério de Propriedade.

1.1.4) Certificado de Registro Especial Brasileiro — REB (quando possuir)

1.2 Condicao de Operacionalidade da Embarcacéao

1.21 ) Certificado de Seguranga da Navegagéo (embarcagdes com AB igual ou maior que 50, ou embarcagées que

transportem, a granel, liquidos combustiveis, gases liquefeitos inflamaveis, substancias quimicas perigosas ou mercadoria de risco similar,
efetuem servigo de transporte de passageiros ou passageiros e carga com AB maior que 20 e para rebocadores ou empurradores com AB

maior que 20 ), OU

1.2.2) Certificado de Gerenciamento de Seguranga (embarcagses SOLAS ou com AB maior que 500 ), OU

1.2.3) Termo de Responsabilidade firmado com a Capitania dos Portos.

1.3 Seguros

1.3.1) Seguro Obrigatério de Danos Pessoais Causados por Embarcacao e suas Cargas -
DPEM,

1.3.2) Seguro Protection and Indemnity - P&l (quando possuir)

1.4 Embarcacgéo Afretada a Casco Nu (quando for o caso)

1.4.1) Contrato de Afretamento registrado e averbado no Tribunal Maritimo (embarcagses com
AB maior que 100), OU

1.4.2) Contrato de Afretamento com Registro no Cartério de Oficio de Notas ou Cartério
de Registro de Contratos Maritimos e registrado na Capitania dos Portos, e

1.4.3) Termo de Entrega de Embarcacao

1.5 Financiamento junto ao Fundo da Marinha Mercante — FMM ou Embarcagédo em
construgdo (quando for o caso)

1.5.1) Cronograma fisico e financeiro, e

1.5.2) Declaragdo assumindo o compromisso de encaminhar a ANTAQ, trimestralmente,
relatério informando a evolugao da construgcao e o andamento da execucéo financeira.
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2. Habilitacao Juridica e Econémica

2.1 CNPJ

2.1.1) Comprovante de inscricdo no CNPJ, em que conste como atividade econémica
principal ou secundaria a navegacéo interior de travessia.

2.2 Contrato Social

2.2.1) Contrato/Estatuto Social ou,

2.2.2) Declaragéo de Firma Individual ou,

2.2.3) Requerimento de Empresario.

2.2.4) Ata de eleicao dos administradores com mandato em vigor, para as sociedades por
acoes.

2.3 Certidoes

2.3.1) Certiddo Negativa de Faléncia /concordata/recuperacao judicial/recuperagao
extrajudicial.

2.3.2) Certiddao Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Uniéo.

2.3.3) Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual.

2.3.4) Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal.

2.3.5) Prova de Regularidade para com o FGTS.

2.3.6) Prova de Regularidade para com o INSS.




)

ANTAQ

Anexo C

Modelo de Declaragcao de Regularidade perante as Fazendas Federal, Estadual e
Municipal, junto ao Instituto Nacional do Seguro Social e ao Fundo de Garantia do
Tempo de Servigo

DECLARAGAO

(NOME DA REQUERENTE), com sede na (endereco completo da sede da
requerente),municipio de (nome), estado de (UF), inscrita no CNPJ/MF (n°® do CNPJ da
sede), DECLARA a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ, sob as penas
da lei, que detém regularidade fiscal perante as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
que se encontra regular perante o Instituto Nacional do Seguro Social — INSS e o Fundo
de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, e de que néo possui qualquer registro de
processos de faléncia ou recuperacéo judicial e extrajudicial, bem como esta em dia com
0 pagamento da contribui¢gao sindical.

(Local), (data)

(NOME DO RESPONSAVEL)
(Cargo)
(Nome da Requerente)



